Smluvni pi‘epravni podminky ZDAR, a.s.
vydané na zaklad¢ zakona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni doprave, v platném znéni.
Smluvni pi‘epravni podminky plati pro vSechny linky verejné linkové dopravy a linky MHD zajistované ZDAR, a.s.

1. Vznik smlouvy o piepravé a pravo na pi‘epravu

Piepravni smlouva ve vetejné linkové dopravé vznika:

a) nastoupenim do vozidla, pokud cestujici toto vozidlo neopusti pied zahajenim jizdy,

b) zakoupenim jizdenky.

Uzavienim prepravni smlouvy vznika na zakladé piepravniho fadu, tarifu a smluvnich ptepravnich podminek mezi dopravcem a
cestujicim pravni vztah, jehoz obsahem je zejména zavazek dopravce piepravit cestujiciho ze stanice nastupni do stanice cilové
spoji uvedenymi v jizdnim fadu fadné a véas a zavazek cestujiciho dodrzovat piepravni fad a smluvni prepravni podminky a
zaplatit cenu za prepravu (dale jen jizdné) podle tarifu s vyjimkou osob, které se piepravuji bezplatné.

Piepravni smlouva je splnéna fadnym provedenim piepravy ve smluveném rozsahu podle uzaviené prepravni smlouvy. Za
splnéni ptfepravni smlouvy se povazuje rovnéz provedeni pifepravy v jiném nez smluveném rozsahu, doslo-li k opravnénému
vylouceni cestujiciho z ptepravy fidicem nebo jinou povéienou osobou.

Pravo na prepravu ma cestujici jen tehdy:

a) neni-li vozidlo plné€ obsazeno, pfi¢emz o obsazeni vozidla rozhoduje fidi¢, na zaklade¢ uidaji v osvédceni o registraci vozidla.
b) spliuje tarifni podminky pro prepravu (platny jizdni doklad).

c) fidi se ustanovenimi smluvnich ptepravnich podminek.

2. Nastup a vystup cestujicich

Cestujici nastupuji do vozidla pouze prednimi dvefmi.Vyjimku tvoii pouze osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace
v MHD, které mohou nastupovat vSemi dveimi.Prednost maji cestujici vystupujici pied nastupujicimi. Cestujici vystupuji
zpravidla zadnimi dvefmi, podle potieby vSak pro urychleni vystupu mohou pouzit i dvefe piedni. Zastavi-li vozidlo z provoznich
divodi mimo zastavku, smi cestujici vystoupit, pripadné i nastoupit jen se souhlasem fidi¢e nebo jiné povéfené osoby dopravce.

3. Vylouceni osob z piepravy

Dopravce je opravnén nepiijmout k prepravé nebo vyloucit z prepravy:

a) osoby pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych latek, osoby, které pro nemoc, mimoradné znecisténi odévii, obuvi nebo
z jinych divodd (napf. vytrznictvi) mohou byt ostatnim cestujicim na obtiz,

b) osoby bez platného jizdniho dokladu,

¢) osoby, které ohrozuji bezpec¢nost provozu, svoji vlastni bezpeénost nebo bezpeénost ostatnich cestujicich,

d) osoby, které pies upozornéni povéiené osoby dopravce porusuji ustanoveni smluvnich piepravnich podminek,

e) nepfijmout k preprave déti do 6-ti let bez doprovodu cestujiciho star§iho 10-ti let.

4. Jizdni doklad

Cestujici se pro ucel kontroly uzavieni prepravni smlouvy po dobu jejiho plnéni prokazuje platnym jizdnim dokladem. Jizdnimi

doklady jsou:

a) jizdenka pro jednotlivou jizdu,

b) jizdenka Casova,

¢) prukaz, jehoz drzitel ma podle zvlastniho pravniho ptedpisu, tarifu nebo smluvnich ptepravnich podminek pravo na prepravu,

d) odbavovaci karta (¢ipova bezkontaktni) - druhy karet a podminky pro vyuziti blize stanoveny v cenicich vyhlasenych ZDAR,
a.s.

NeprokaZze-li se cestujici platnym jizdnim dokladem, nebo v piipadé pochybnosti o totoZnosti u adresnych jizdnich
dokladd, je povinen zaplatit jizdné a prirazku nebo se prokazat osobnimi idaji potfebnymi na vymahani zaplaceni prirazky
(osobnimi udaji jsou: jméno, piijmeni, datum narozeni a adresa trvalého pobytu cestujiciho). Nesplni-li tuto povinnost je povinen
na vyzvu poverené osoby ji nasledovat na vhodné pracovisté vefejné spravy nebo setrvat na misté do piichodu osoby opravnéné
zjistit totoznost.Pfirazku je povinen zaplatit i v ptipadé nedodrzeni ptepravniho fadu nebo pokynu a piikazu povéfené osoby nebo
za znecisténi vozidla nebo za ruseni klidné ptepravy cestujicich nebo jiné obtéZovani cestujicich.

Platnost odbavovacich karet je kontrolovana odbavovacim zatfizenim ve vozidle nebo ¢teckou revizora.

Jizdni doklad je neplatny jestlize:

a) cestyjici nedodrzel podminky pro jeho pouziti,

b) je poskozen tak, ze z néj nejsou patrné udaje potiebné pro kontrolu,
¢) nenifadné vyplnén,

d) udaje neodpovidaji skutecnosti nebo byly pozménény,

€) je pouZzit neopravnénou osobou,

f) uplynula doba jeho platnosti,



g) je pouzivan bez fotografie,
h) nejde o original.

ZDAR, a.s. stanovuje vysi prirazek takto:

a) neprokaze-li se cestujici na vyzvu povérené osoby platnym jizdnim dokladem ¢ini vySe ptirazky
u spoji do 100 km: 300,-- K¢, u spoji nad 100 km: 500,- K¢;
b) neprokaze-li se cestujici na vyzvu povétené osoby dokladem o zaplaceni dovozného Cini vyse piirazky 50,- K¢;
¢) pro piipad nedodrZeni prepravniho Fadu nebo pokynu a piikazu povéfené osoby, za zneCisténi vozidla, ruseni klidné
prepravy cestujicich nebo obtézovani cestujicich ¢ini vyse ptirazky 300,- K¢.

Mista prodeje a ovéirovani Zakovskych priikaza a prikaza na prokazani véku:

Mésto: Pracovisté:
; Informacni a cestovni kancelaf, Sadova 2237,
Zd'ar nad Sazavou (park u Ivana)
Velké Mezirici autobusové nadrazi
Bystiice nad Pernstejnem. autobusové nadrazi

5. Jizdné a dovozné

a) Tarifni podminky, druhy a ceny jizdného jsou stanoveny v souladu s platnym cenovym vymérem MF a vyhlaseny cenikem
jizdného ZDAR , a.s., zvlast pro MHD a zvlast’ pro ostatni linkovou dopravu. Jsou vyvéSeny v autobusech a k nahlédnuti u
tidice.

b) Cestujici se pii prevzeti jizdenky pifesvédéi, zda mu byla vydana podle jeho pozadavkl. Nesouhlasi-li jizdenka
s pozadovanymi udaji, je cestujici opravnén jizdenku odmitnout. Cestujici je rovnéz povinen si zkontrolovat vracenou
hotovost. Na pozd¢jsi reklamace nebude bran zietel.

¢) Jizdenky vydava fidi¢ ve vozidle. Pouze u linek a spoji zatazenych do systému AMS (viz. jizdni fad) je zajistén piedprodej
jizdenek a mistenek v predprodejnich kancelafich AMS.

d) Jizdenka pro jednotlivou jizdu plati jen pro spoj na ktery byla vydana a jen pro den na ktery byla vydana. Omezeni neplati
v ptipadech, kdy z divodu, které nejsou na strané cestujiciho nebyla doprava provedena nebo dokoncena. Cestujicimu, ktery
od ptepravy odstoupi pied odjezdem vozidla ze zastavky, lze jizdné vratit pouze maximalné do 5 minut od vydani jizdenky,
kdy lze jizdenku jesté stornovat.

e) Casova jizdenka (kupon) plati na linkach MHD pro obdobi, na které byla vydana. Za ztracenou nebo poskozenou jizdenku,
dopravce nahradni jizdenku bezplatné neposkytuje, pokud ztratu nebo poskozeni nezpisobil sam.

f) Narok na zlevnéné jizdné se piizna, jsou-li u cestujiciho splnény stanovené podminky. Je-li pfedepsano piredlozeni prikazu,
poptipadé prokazani totoznosti, je cestujici povinen se jim prokazat.

6. Odbavovaci karty /¢ipové bezkontaktni/

K odbaveni cestujiciho na vSech linkach zajistovanych ZDAR., a.s. mohou slouzit také odbavovaci karty. Pii platbé kartou ma
cestujici narok na zakaznické jizdné. Karty jsou bud’ adresné (nepfenosné) nebo anonymni (prenosné). U vSech ¢ipovych karet je
nutné pii zakoupeni vyplnéni Zadanky a predlozeni pozadovanych dokladt dle typu karty. Adresné karty slouzi jako Casové
jizdenky nebo k narokovani bezplatné ptepravy nad ramec cenového vyméru v MHD. Na anonymni kartu vklada cestujici zalohu,
ze které se odecita jizdné nebo dovozné pti uskuteénéni piepravy. Na adresnou kartu 1ze kromé dobiti kuponu (¢asové jizdenky)
vlozit rovnéz zalohu, takze mtze soucasné slouzit jako karta pfenosna. Na zakladé uzavienych smluv o clearingu muiize cestujici
¢ipovou kartu vyuzit i pro platbu jizdného u jinych dopravci. Blizsi informace ziska cestujici v informacni kancelafi dopravce
nebo u fidi¢t ZDAR,a.s..

Za odcizeni, zneuziti nebo ztratu karty dopravce neodpovida. Pfi ztraté karty je mozné kartu u dopravce, ktery ji vydal,
zablokovat. Pfi reklamacich je postupovano podle pfislusnych ustanoveni Obcanského zakoniku. Reklamace se nevztahuje na
vady zpusobené nespravnym zachdzenim s kartou jako je napf. vystaveni teplenému ¢i magnetickému vlivu, mechanické
poskozeni zplsobené ohybanim apod. O vyfizeni reklamace rozhodne dodavatel karet.

7. Pravo na obsazeni mist k sezeni ve vozidle

a) Cestujici mize ve vozidle obsadit jen jedno misto k sezeni.

b) Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace maji prednost pii obsazeni mist k sezeni, ktera jsou ve vozidle
vyhrazena a oznacena pro piepravu téchto osob.

¢) Misto, na které byla zakoupena mistenka, mlze cestujici bez mistenky obsadit jen v ptipad€, neni-li narokovano toto misto
cestujicim s platnou mistenkou a nejedna se pritom o spoj, do néhoz si cestujici musi zakoupit mistenku.



8. Preprava déti

Déti do 6 let 1ze prepravovat pouze v doprovodu cestujiciho star§iho 10 let. V doprovodu jednoho a téhoz cestujiciho mize byt
na linkach ptepraveno bezplatné pouze jedno dité do 6 let, za druhé a kazdé dalsi dité v doprovodu jednoho a téhoz cestujiciho se
plati jizdné s 50% slevou (neplati pro MHD). Dité, které je podle tarifu piepravovano bezplatné, miZze s cestujicim, ktery jej
doprovazi, zaujmout jen jedno misto k sezeni, jsou-li vS§echna mista k sezeni obsazena. Dité¢ v koc¢arku se piepravuje vzdy
bezplatné.

Déti ve véku od 10 do 15 let prokazuji sviij vék (narok na slevu) na vyzadani dopravce prikazem, ktery vystavi dopravce (lze i
zakovskym prikazem do 15-ti let). Prikazy se mezi dopravci navzajem uznavaji. VEk ditéte je mozno prokazat i platnym
cestovnim pasem.

9. Jizdné pro Zaky a studenty $kol (Zakovské jizdné)

Narok na zakovskeé jizdné maji Zaci a studenti vSech Skol do dovrSeni vé€ku 26 let v denni nebo prezencni formé studia

k dojizdéni z mista trvalého bydlisté do mista sidla Skoly k ucasti na $kolnim nebo praktickém vyucovani. Vyse jizdného zavisi
na véku zaka. Pro uréeni véku Zaka je rozhodujici datum dne predchézejiciho dni jeho 15. nebo 26. narozenin. Zakovské jizdné
se poskytuje na obdobi $kolniho/akademického roku vyznaceného skolou na zadkovském prikazu s vyjimkou mésicu Cervence
a srpna. Pii dennim dojizdéni je Zakovské jizdné pFizndvano pouze v pracovni dny a jen v obdobi §kolniho vyuéovani. Zakovské
jizdné se priznava pouze v useku vyzna¢eném na zakovském pritkazu na vSech spojich jednotlivych dopravct. Dojizdi-li zak za
ucelem praktického vyucovani do jiného mista nez do mista sidla skoly, vyda dopravce dalsi Zakovsky prikaz. U zakd do 15 let
plati prikaz maximalné 4 $kolni roky (mimo mésicti ¢ervenec, srpen) s tim, Ze $kola kazdoro¢né potvrzuje prodlouzeni platnosti
na konkrétni $kolni rok zdznamem na rubové stran¢ prikazu, u zaku starSich 15 let potvrzuje Skole prikaz vzdy na jeden Skolni
rok. Zakovské prikazy se mezi dopravci vzajemné uznavaji.

10. Jizdné pro rodice k navitévé déti zdravotné postiZenych, umisténych v tstavech na tizemi Ceské republiky

Rodice maji pti jizdach k navsteéve ditéte télesné, mentalné nebo smysloveé postizeného nebo chronicky nemocného, trvale nebo
Dlouhodob¢ (déle nez 3 mésice) umisténého v zafizeni nebo skole v plisobnosti Ministerstva Skolstvi, Ministerstva zdravotnictvi
nebo Ministerstva prace a socialnich véci (dale jen ,,ustav*) narok na piepravu za zlevnéné jizdné. Na zlevnéné jizdné je narok

z mista trvalého pobytu do mista istavu a zpét do vychozi zastavky a to smérem nejkratSim nebo ¢asoveé nejvyhodnéjsim. Narok
na zlevnéné jizdné vznika i tehdy, jede-li s rodiéi dité, k jehoz navstéve se zlevnéné jizdné piiznava. Narok na zlevnéné jizdné

se priznava na podklad¢ prikazu, ktery vydava a potvrzuje ustav, ve kterém je dité umisténo. Navstévuji-li dité oba rodic¢e, musi
mit kazdy sviij prukaz.Drzitel prikazu je odbaven za zlevnéné jizdné pti jizd€ do ustavu, pii jizd€ z ustavu jen za podminky, ze je
uskutecnéni navstévy z Gstavu potvrzeno na prikazu datem, podpisem a razitkem ustavu. Zpatecni jizda musi byt nastoupena
nejpozdéji v nasledujici den po uskutecnéné navstéve.

11. Pieprava kocarki

Cestujici maze vzit do vozidla k prepraveé détsky kocarek s ditétem, jestlize to technické provedeni vozidla, obsazenost vozidla a
bezpecnost piepravy dovoluji, a neni-li pfeprava podle vyhlaSenych piepravnich podminek, uvedenych v jizdnim tadu linky,
vyloucena. Prepravu kocarku v ptiméstské dopravé cestujici vzdy predem nahlasi fidiéi.

12. Pieprava cestujiciho na voziku

Dopravce prepravi cestujiciho na voziku, jestlize to technické provedeni vozidla, obsazenost vozidla a bezpecnost piepravy
dovoluji a cestujici si zajisti pomoc pii nakladani a vykladani.

13. Preprava zvirat

a) Cestujici mize vzit s sebou do vozidla drobna domaci a jina mala zvitata, neni-li jejich pfeprava ostatnim na obtiz a jsou-li
zcela uzaviena v klecich, kosich nebo jinych vhodnych schranach s nepropustnym dnem. Pro piepravu schran se zvitraty plati
ustanoveni o piepravé ruénich zavazadel nebo spoluzavazadel.

b) Beze schrany lze vzit do vozidla pouze jednoho psa (toto omezeni neplati, jde-li o dva psy jednoho cestujiciho nebo sluzebni
psy statni, vojenské a méstské policie nebo Armady CR). Pes beze schrany musi mit bezpedny nahubek (netyka se
slepeckého psa), byt drzen po celou dobu piepravy cestujicim na voditku nakratko a nesmi byt piepravovan na sedadle. Za
takto pfepravovaného psa se plati piepravné podle ceniku ZDAR, a.s.. Pfeprava psa bez schrany mize byt fidi¢em odmitnuta
z divodu obsazenosti vozidla a zajisténi bezpe&nosti cestujicich. Ridi¢ je opravnén uréit misto ve vozidle pro cestujiciho se
psem. O piipadné piepravé dalsiho psa bez schrany ma pravo rozhodnout fidi¢ s ohledem na obsazenost vozidla a bezpe¢nost
cestujicich.

c) Psa, ktery je pruvodcem drzitele prikazu ZTP-P, jakoz i sluzebniho psa nelze z piepravy vyloucit ani jeho piepravu
odmitnout. Pes, ktery je privodcem drzitele prikazu ZTP-P ,je pfepravovan vzdy bezplatné.

14. Preprava zavazadel a drobnych véci

a) Cestujici si mize vzit s sebou k prepravé zavazadla, ktera 1ze bez obtizi nalozit a umistit ve vozidle nebo v prostoru pro
zavazadla, neohrozuji-li bezpe€nost a nejsou ostatnim cestujicim na obtiz. Zavazadla se prepravuji spoleéné s cestujicim ve



vozidle pod jeho dohledem jako rucni zavazadla nebo jako spoluzavazadla, nebo se prepravuji oddélené od cestujiciho jako
cestovni zavazadla. Cestujici si smi vzit s sebou do vozidla nejvyse tfi zavazadla. Pii ukladani zavazadel je nutno respektovat
pokyny povétené osoby.

b) Obsahem zavazadla nesmi byt zejména véci, které svymi vlastnostmi mohou zpusobit poskozeni vozidla, jakoz i ijmu na
zdravi osob nebo jejich majetku a véci neskladné (napf. jizdni kola, tfikolky, zasklena okna a skla bez pevného ochranného
obalu, kusy nabytku apod.), latky t€kavé, nabité stfelné zbrang, véci vybusné, radioaktivni, jedovaté, ziravé nebo véci, které
mohou zpusobit ndkazu. Obsahem zavazadla rovnéz nesméji byt véci, které svym zapachem, odpuzujicim vzhledem by
mohly byt ostatnim cestujicim na obtiz, pfedmét jehoz celkova hmotnost piesahuje 50 kg, pfedmét jehoz rozmér je vétsi nez
50x60x80 cm, nebo piredmét delsi nez 300 cm a nebo predmét ve tvaru desky, je-li vétsi nez 100 x 150 cm.

¢) Obsahem zavazadla, které si cestujici bere do vozidla miiZe byt prenosna ocelova lahev s kapalnym topnym plynem pro
domacnost o celkovém obsahu nejvyse 10 kg, nadoba s topnou naftou o celkové obsahu nejvyse 20 1 a akumulator naplnény
elektrolytem zajisténym proti zkratu a se zajisténymi odplynovacimi otvory.

d) Jako ruéni zavazadlo ma cestujici pravo vzit s sebou do vozidla bezplatné snadno prenosné véci, které ma u sebe a lze je
pripadné umistit ve vozidle nad sedadlem nebo pod sedadlem cestujiciho. Rozméry ruénich zavazadel jsou vyhlaseny
cenikem ZDAR, a.s. v souladu s platnym cenovym vymérem MF.

e) Jako spoluzavazadlo lze prepravovat véci, které svymi rozméry piesahuji rozméry ru¢niho zavazadla a vyzaduji umisténi na
zvlast ur¢eném misté dopravcem ve vozidle v prostoru pro cestujiciho. Dovozné za spoluzavazadla stanovuje cenik ZDAR,
a.s.

f) Cestovni zavazadlo se podava k prepravé u dalkovych linek ptimo ve vozidle spoje. Musi byt baleno tak, aby jeho obsah byl
chranén pred ztratou, poskozenim, aby nemohlo zpisobit Skodu osobam, poskodit vozidlo ani jiné zafizeni, jina cestovni
zavazadla a pfedméty. Cestovni zavazadlo musi byt cestujicim trvanlivé a zfetelné na dobie viditelném misté oznaceno
jménem, prijmenim a adresou cestujiciho a ndzvem stanice urceni. Neoznacené zavazadlo, které cestujici pozaduje ulozit do
prostoru pro zavazadla, je povaZzovano za spoluzavazadlo. Cestujici muze pii podani cestovniho zavazadla uvést cenu
zavazadla. Tato cena se povazuje za prokazanou cenu cestovniho zavazadla pro pfipad posSkozeni nebo ztraty v dobé trvani
prepravni smlouvy. Udaj o cen& cestovniho zavazadla se zapise do zavazadlového listku jen tehdy, zaplati-li cestujici za
uvedeni ceny zavazadla smluvni poplatek vyhlaseny cenikem ZDAR, a.s. Maximalni cena cestovniho zavazadla je stanovena
na 4 000,- K¢ Hmotnost jednoho kusu cestovniho zavazadla nesmi prevySovat 15 kg. Cestujici si vyzvedne cestovni
zavazadlo bezprostfedné po pfijezdu dohodnutého spoje do stanice urceni. S nevyzvednutymi cestovnimi zavazadly je
nakladano podle § 34 vyhl. 175/2000 Sb. Pfi ztraté nebo poSkozeni cestovniho zavazadla je postupovano podle § 35 vyhl.
175/2000 Sb.

15. Povinnosti cestujiciho

Cestujici je povinen starat se o vlastni bezpecnost a zdrzet se vseho, co by mohlo ohrozit bezpecnost piepravy, jeho vlastni

bezpecnost nebo ohrozit bezpecnost ostatnich cestujicich, poradek a klid ve vozidle nebo ptisobit rusivé na osadku vozidla nebo

na ostatni cestujici. Cestujici, ktery ve vozidle stoji, pridrzuje se za jizdy zatizeni vozidla k tomu uréenych. Cestujici je rovnéz

povinen byt za jizdy pfipoutan na sedadle bezpe¢nostnim pasem, pokud jim je sedadlo vybaveno.

Za poruseni prepravnich podminek se z hlediska bezpe¢nosti cestujiciho, bezpecnosti jinych osob a ochrany zdravi, bezpe¢nosti a

plynulosti provozu na pozemnich komunikacich a z hlediska zaji§téni fadné, klidné a pohodIné pfepravy povazuje jestlize

cestujici pfi preprave:

a) se nemize prokazat platnym jizdnim dokladem, odmitne zaplatit jizdné a prirazku k jizdnimu na mistg,

b) odmitne uvolnit misto pro cestujiciho s platnou mistenkou na toto misto nebo odmita uvolnit misto vyhrazené pro osoby
s omezenou schopnosti pohybu a orientace,

¢) mluvi za jizdy na fidice,

d) otevira za jizdy dvete vozidla,

e) vyhazuje z vozidla pfedméty nebo je necha vycnivat ven,

f) brani pouziti provoznich zatizeni, vystupu, prichodu nebo nastupu do vozidla,

g) koufi ve vozidle nebo v prostorach uréenych pro cestujici,

h) chova se hluéné, reprodukuje hluéné hudbu nebo zpév, pouziva hlasité audiovizualni techniku nebo obtéZuje ostatni cestujici
jinym nevhodnym chovanim,

i) znecistuje ostatni cestujici nebo vozidlo, jakoZ i prostory a zafizeni pro cestujici,

j)  poskozuje vozidlo, jakoz i prostory a zafizeni pro cestujici,

k) vzal s sebou do vozidla nebo podal k ptepravé jako cestovni zavazadlo véc, ktera nesmi byt obsahem zavazadla,

1) zdrZuje se v prostoru vyhrazeném pro fidi¢e nebo jiného ¢lena osadky a v prostoru, kde znemoziuje fidi¢i bezpe¢ny vyhled
z vozidla.

Cestujici je povinen uposlechnout a dbat prikazi povéfenych osob udilenych k zajisténi bezpeéné, klidné a plynulé piepravy.

Pokud béhem piepravy dojde ke zranéni cestujiciho, je cestujici povinen o této skute¢nosti neprodlené vyrozumét ridice
autobusu, ktery zajisti oSeti‘eni a oznami véc Policii CR k proSetieni skute¢nosti.

16. Odpovédnost dopravce

Jestlize v linkové osobni dopravé mebyla z diivodi, které nejsou na strané cestujiciho, pieprava provedena nebo nebyla

dokoncena, ma cestujici s platnou jizdenkou pravo na:
a) nahradni dopravu do mista urcent,



b) vréceni jizdného za neprojety usek, vzdal-li se cestujici s jizdenkou pro jednotlivou jizdu dalsi jizdy a dopravce tuto
skute¢nost potvrdil,

¢) Dbezplatnou prepravu do nastupni zastavky a vraceni zaplaceného jizdného.

V MHD se jizdné nevraci!

Cestujici, ktery byl vyloucen z prepravy povéfenou osobou, nema pravo na vraceni zaplacen¢ho jizdného ani na vraceni

zaplacené ceny mistenky.

JestliZe nebyl cestujici ve verejné silni¢ni dopravé prepraven véas, nema pravo na nahradu Skody.

Dopravce vyda cestujicimu pisemné potvrzeni o preruseni jizdy nebo délce zpozdéni, jestlize o to cestujici povéfenou osobu

pozada.

17. Vylouceni odpovédnosti dopravce za Skodu na cestovnim zavazadle a za opoZdény spoj

Dopravce neodpovida za §kodu na prepravovaném zavazadle, pokud ztrata, poskozeni nebo opozdény vydej cestovniho zavazadla

byly zptisobeny za téchto podminek:

a) obal neodpovidal povaze prepravované véci,

b) obsahem cestovniho zavazadla jsou véci, které nesméji byt obsahem zavazadla, ziva zvitata, snadno zkazitelné véci, jestlize
obsah zavazadla nebyl pravdivé deklarovan a k poskozeni doslo povahou véci,

¢) nastaly okolnosti, jimiZ jsou Zivelné pohromy nebo neodvratitelna jednani tetich osob, které dopravce nemohl odvratit ani
pfi vynaloZeni veskerého usili,

d) jednanim cestujiciho, které ma za nasledek poSkozeni nebo ztratu jeho piepravovaného zavazadla.

Nahrada skody pfi ztraté nebo poskozeni cestovniho zavazadla je feSena podle § 44 vyhl. 175/2000 Sb.

18. Povéiena osoba

Povéiena osoba je ve vetejné linkové dopravé Fidi¢ a privodci, nebo jina osoba povéfena dopravcem a vybavena kontrolnim
odznakem nebo prikazem dopravce.

Povéiena osoba je opravnéna

a) vyloudit z ptepravy cestujiciho, ktery se na vyzvu povéiené osoby neprokaze platnym jizdnim dokladem a nesplni povinnost
zaplatit jizdné a prirazku, vyloucit z pfepravy cestujiciho nebo ulozit cestujicimu zaplatit prirazku, pokud pfes upozornéni
nedodrzuje prepravni fad, pokyny a piikazy povetené osoby, znecistuje vozidlo nebo pokud svym chovanim rusi klidnou
prepravu cestujicich nebo ostatni cestujici jinak obtézuje; vyloucenim z piepravy nesmi byt ohrozena bezpecnost a zdravi
cestujiciho,

b) nepripustit k ptepravé nebo vyloucit z ptepravy zavazadlo cestujiciho nebo zvife s nim prepravované, pokud jsou piekazkou
bezpecné a pohodlné piepravy cestujicich nebo ohrozuji zdravi cestujicich nebo pokud jejich prepravu neumozni prepravni
podminky, zejména obsazenost vozidla,

¢) ulozit cestujicimu, ktery se neprokazal platnym jizdnim dokladem, zaplatit ptirazku nebo vyzadovat od cestujiciho, aby se
prokazal osobnimi udaji

19. Ostatni ustanoveni

a) V ostatnich vztazich mezi dopravcem a cestujicim je postupovano podle vyhlasky ¢. 175/2000 Sb. o piepravnim fadu pro
vefejnou drazni a silni¢ni dopravu

b) V tarifnich zalezitostech se dopravce fidi platnym cenovym vymérem MF.

¢) Uzavienim piepravni smlouvy pfistupuje cestujici na smluvni ptepravni podminky vyhlasené dopravecem ZDAR, a.s.

d) Smluvni pfepravni podminky v tomto znéni plati od 1.12.2010.

Bohumil Havlik
feditel zavodu dopravy



